GIZLILIK POLITIKASI

1. GIRiS

Bu Gizlilik Politikasi, www.turkuazaksesuar.com.tr (“Site”) uzerinden yurutulen
faaliyetlerde Turkuaz Aksesuar (“Sirket”) tarafindan toplanan kisisel verilerin
islenmesine iliskin esaslari icermektedir. Siteyi kullanarak bu politikayi kabul
etmis sayilirsiniz.

2. TOPLANAN BILGILER

2.1. Kisisel Bilgiler

- Ad ve soyad

- Adres

- Telefon numarasi

- E-posta adresi

- Siparis ve teslimat bilgileri

2.2. Teknik Bilgiler

- IP adresi

- Tarayici ve cihaz bilgileri
- Cerez (cookie) verileri

- Site Uzerindeki kullanim ve gezinme bilgileri

3. KISISEL VERILERIN KULLANIM AMACLARI

Toplanan veriler asagidaki amaclarla kullanilmaktadir:

- Siparislerin alinmasi, islenmesi ve teslim edilmesi

- MUsteri hizmetleri ve destek saglanmasi

- Odeme islemlerinin gerceklestiriimesi

- Hizmet kalitesinin artirilmasi ve site deneyiminin gelistiriimesi

- Ticari elektronik iletiler icin onay verilmisse bilgilendirme ve kampanya
gonderimleri

4. VERILERIN UCUNCU KiSILERLE PAYLASIMI

Kisisel verileriniz yalnizca asagidaki durumlarda Ucuncu kisilerle paylasilabilir:
- Kargo firmalar (teslimat icin)

- Odeme kuruluslan (6deme islemleri icin)

- Yasal zorunluluklar veya resmi talepler dogrultusunda yetkili kurumlar

5. CEREZLER (COOKIES)



Site, kullanici deneyimini iyilestirmek icin ¢erezler kullanir. Tarayiciniz
Uzerinden cerez ayarlarini degistirebilir veya cerezleri engelleyebilirsiniz.
6. KISISEL VERILERIN SAKLANMASI VE GUVENLIGI

Verileriniz, yururlukteki mevzuata uygun sekilde guvenli sunucularda saklanir.
Sirket, verilerin korunmasi icin gerekli teknik ve idari tedbirleri alir.

7. KULLANICI HAKLARI

Kullanicilar, kisisel verilerine iliskin su haklara sahiptir:

- Verilerin islenip islenmedigini 6grenme

- Yanlis veya eksik islenen verilerin duzeltilmesini talep etme

- Verilerin silinmesini talep etme

- Islemeye itiraz etme

Bu taleplerinizi Sirket'in iletisim kanallari Uzerinden iletebilirsiniz.

8. POLITIKA DEGISIKLIKLERI

Sirket, bu gizlilik politikasini gerektiginde glincelleyebilir. Glincel politika sitede
yayimlandigi tarihte yarurlige girer.

9. ILETISIM

Her tarll soru ve talebiniz icin:

E-posta: ...

Telefon: ...

Adres: ...



